Rezensionen

MIT KUNDEN
AUF Google
INTERAGIEREN!
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29.778 Berichte

,Die Bedienung ist flott, das Bier gut, das Essen
durchschnittlich.”

,Gute Stimmung, leckeres Essen, angenehmes
Ambiente- daher 5 Sterne”

»Schneller und freundlicher Service, gutes
Preis-Leistungsverhiltnis — - daher 5 Sterne”

Rezension schreiben

(®) gominga



Steuern Sie Store-Rezensionen!

Mit Google My Business haben Sie Einfluss darauf, wie Ihr Unternehmen auf Google

prasentiert wird, einschliesslich der Google-Suche und auf Google-Maps.

Treten Sie mit lhren Kunden in Kontakt und antworten Sie direkt auf Rezensionen
und Fragen.

Sorgen Sie fir die richtige Darstellung lhres Unternehmens!

Erhéhen Sie die Besucherzahlen in lhrem Store und auf lhrer Firmenwebsite!

Uberwachen Sie auf Google Ihre Store-Rezensionen
und Fragen mit dem gominga Review Manager:

Live-Antwortfunktion: direkte Interaktion mit dem Endkunden mit Unterstiitzung von
Templates Uber die gominga-App

permanente Aktualisierung: keine Store-Rezensionen und Fragen ibersehen und
immer auf dem Laufenden sein

E-Mail-Alerts: bei schlechten Store-Rezensionen und -Fragen —
sofortige Benachrichtigung

One-Stop-Shop: Integration aller Rezensionen aus anderen Plattformen, wie z.B.
GooglePlayStore, Amazon, Trustpilot, Otto, Zalando...

Ticket-System: Vereinfachung der abteilungsibergreifenden Zusammenarbeit

einsetzbar sofort, jederzeit und weltweit in verschiedenen Sprachen
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Sorgen Sie fur die richtige Darstellung Ihres
Unternehmens - mit nur einem Tool!

Reagieren und antworten Sie auf Fragen und
Rezensionen. Prifen und steuern Sie alle Fotos
und Videos, die Nutzer fir lhre Loactions
hochladen und melden Sie gegebenenfalls
unpassende Fotos an Google!

Unser gominga review manager hilft Ihnen

dabei.
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Mit mehr als Marktanteil ist Google die

meistgenutzte Suchmaschine Deutschlands.

Mehr als aller Suchanfragen Gber

Google haben einen lokalen Bezug.

Sie mochten unsere Produkie besser kennenlernen und unser Tool live und in Farbe sehen?
Dann melden Sie sich zu unserem kostenlosen Webinar direkt Gber unsere Website
an oder fragen Sie eine kostenlose 30-Tage-Testversion an. Natirlich beantworten wir
auch gerne lhre individuellen Fragen.

gominga eServices GmbH

Atelierstrasse 1 | 81671 Minchen ‘ ‘ H
Tel: +49 89 122234777 gOI I IlngO
E-mail: info@gominga.com g

www.gominga.com



